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SYNTHÈSE & CHIFFRES CLÉS
Marché de la Lessive Liquide en France

Particuliers · Professionnels · Paris & Île-de-France
Mars 2026


Vue d'ensemble — France 2024

	1,6 Md€
CA total lessive GMS ✓ Made in FR 2024
	>750 M€
CA lessive liquide ✓ Made in FR 2024
	60 %
Ménages utilisateurs liquide ⏳ EMS (non daté)
	~50 %
Part liquide en valeur rayon ~ Estimation IRI/Statista



	3–4 Md€
CA blanchisserie industrielle ✓ Made in FR 2024
	+6 %
Croissance marché pro 2024 ✓ Made in FR
	18 %
Part France marché européen ✓ Market Growth Reports
	+4,2 %
CAGR France 2025–2035 ✓ Market Growth Reports



Structure du marché lessive (GMS) — par format

	Format
	PDM valeur 2024
	Tendance

	Lessive liquide classique
	~32 %
	↔ Stable

	Capsules / pods (toutes formes)
	~25 %
	↑ Forte croissance

	Poudre classique
	~28 %
	↓ Déclin régulier

	Liquide concentré
	~5 %
	↓ Pression capsules

	Segment éco / bio
	6,3 %
	↑↑ +19,4 % / an


⏳ Part du liquide (~50 %) : Estimation combinant données IRI 2019 (liquide 37,3 % volume) et Statista 2022 (liquide classique = 731 M€). La part en valeur inclut capsules (504 M€). Données Circana 2024 à vérifier pour mise à jour.

Parts de marché par fabricant

	Groupe
	Marques clés
	PDM valeur

	Procter & Gamble
	Ariel (25 % seul), Dash
	~34 % (est. 2023, sources secondaires — données exactes : Circana/NielsenIQ)

	Henkel
	Le Chat, X-Tra, Super Croix, Persil
	~28 % (est. 2023, sources secondaires)

	Unilever
	Skip, OMO, Persil (distrib.)
	~21 % (est. 2023, sources secondaires)

	MDD (toutes enseignes)
	Marques propres GMS
	~17 % en valeur (2024, fonctioncommerciale.fr / LSA Conso)

	Autres (L'Arbre Vert, Woolite…)
	Niches / éco
	~6 %


⏳ PDM à revérifier : Ces parts de marché sont issues de sources 2018–2022 (En Plein Marketing, LSA Conso). Les données Nielsen/Circana 2024 (accès payant) peuvent différer.


Évolutions historiques & Distribution

Chronologie des grandes phases

	Période
	Événement marquant
	Impact chiffré

	2005–2010
	Crise 2008 — montée MDD ✓ LSA Conso
	MDD : 25 % PDM / P&G-Henkel-Unilever = 78 % ⏳ Données 2010-2011

	2015–2018
	Compaction doses 75 ml → 55 ml ✓ LSA Conso
	Liquides +5,9 % val. / prix lavage 0,19 € ✓ IRI/LSA 2018

	2018–2020
	Essor capsules + segment éco ✓ LSA Conso
	Capsules +20 % / éco +19,4 % ✓ IRI/LSA 2018

	2022
	Inflation matières premières
	Lessive liquide classique = 731 M€ ✓ Statista/LSA 2023

	2024
	MDD reprennent le terrain ✓ Businesscoot
	MDD thématiques +15,2 % / MN -7,3 % ✓ Businesscoot 2024

	Mars 2024
	Plafond promos légal -34 % ✓ Businesscoot
	41 % du CA liquides sous promo ✓ Nielsen/LSA 2019

	Fév. 2025
	Scoring ANSES double score ✓ Businesscoot 2025
	Majorité produits notés E — reformulation à venir ✓


⏳ Données 2005–2011 à revérifier : Les chiffres de la période 2005–2015 sont issus de sources Planetoscope et LSA dont certaines remontent à 2005. Tendances structurelles confirmées, chiffres exacts à consolider.

Distribution — Canaux de vente 2024

	Canal
	PDM 2024
	Tendance

	Hypermarchés
	43,7 % ✓ Businesscoot 2024
	↓ En recul

	Supermarchés
	34,1 %
	↓ En recul

	Proximité
	9,8 %
	↔ Stable

	E-commerce
	8,6 % ✓ Businesscoot 2024
	↑ +5,69 % — seul canal en croissance

	Hard discount / autres
	3,8 %
	↔ Stable



📦  E-commerce : 88 % des Français citent la livraison comme critère d'achat essentiel (jan. 2025) ✓ Enquête Businesscoot. Modèles d'abonnement en forte progression (Amazon, 900.care, Les Petits Bidons).
🌿  Segment éco : 6,3 % des ventes en valeur — mais CAGR +6,13 % jusqu'en 2030. SPRiNG : 10 M€ levés mars 2025. 900.care : 21 M€ levés mars 2024.
🏷️  Promotions : Ventes sous promo = 41 % du CA liquides classiques. Plafond légal à -34 % depuis mars 2024. Proposition de loi pour revenir à -80 % déposée fév. 2025.


Marché Professionnel

	3–4 Md€
CA blanchisserie industrielle
	+6 %
Croissance 2024
	+12,8 %
Croissance 2023 (rebond post-Covid)
	>30 000
Emplois secteur



Acteurs majeurs du marché pro

	Acteur
	Type
	Position

	Elis
	Service blanchisserie
	Leader européen, présence mondiale

	Anett (+ Kalhyge racheté en 2024)
	Service blanchisserie
	N°2 France après consolidation

	Rentokil Initial
	Service blanchisserie
	N°3, britannique

	Ecolab
	Fabricant chimie pro
	Leader mondial chimie hygiène pro

	Diversey
	Fabricant chimie pro
	Santé, CHR, industrie

	Christeyns
	Fabricant chimie pro
	Spécialiste blanchisserie industrielle

	Henkel Pro / Ariel Pro
	Fabricant
	Déclinaisons pro des marques GMS



Produits pro vs grand public — différences clés

	Critère
	Grand public
	Professionnel

	Format
	1–5 L bouteilles PET
	5–20 L bidons / cuves IBC

	Température
	20–40°C (lavage froid)
	60–95°C (normes RABC hospitalier)

	Fonctions
	Détachage + parfum
	Détergent + désinfectant + blanchiment

	Prix indicatif
	~0,19 € / lavage
	< 0,10 € / kg (négocié volumes)

	Circuit vente
	GMS + e-commerce
	Appels d'offres + contrats cadres

	Service associé
	Aucun
	Installation pompes, formation, SAV



Segments clients

	Secteur
	Besoin principal
	Volume

	Hôtellerie / CHR
	Draps, uniformes, qualité visuelle
	Très élevé, quotidien

	Santé (hôpitaux, EHPAD)
	Désinfection, normes strictes
	Critique, haute fréquence

	Collectivités (écoles, pompiers)
	Vêtements travail, EPI
	Régulier

	Blanchisseries industrielles
	Volumes massifs, automatisation
	Industriel en continu




Paris & Île-de-France

	140–160 M€
CA lessive Paris intramuros ~ Estimation (% population)
	300–320 M€
CA lessive IDF total ~ Estimation (% population)
	700+
Laveries Paris recensées ~ Estimation sectorielle
	~25 %
Part IDF dans le parc national ✓ Modèles BP



Spécificités du marché parisien

	Facteur
	Données

	Logements < 40 m²
	> 60 % du parc parisien ✓ Modèles BP / INSEE

	Taux de locataires
	68–72 % selon arrondissement ✓ INSEE RP2022

	Ménages sans machine à laver
	~10 % → 140 000+ foyers ~ Estimation (10 % × 2,16 M hab.)

	Population étudiante
	~300 000 étudiants à Paris ✓ Estimé / données académiques

	Flux touristique annuel
	> 30 millions de visiteurs / an ✓ OT Paris



Arrondissements — potentiel marché lessive

	Zone
	Profil
	Potentiel

	5e, 13e, 14e
	Étudiants, dense
	⭐⭐⭐ Très fort

	10e, 11e, 18e, 19e, 20e
	Populaire, jeune
	⭐⭐⭐ Très fort

	15e (238 000 hab.)
	Résidentiel CSP+
	⭐⭐ Bon — panier 8–12 €

	3e, 4e, 6e
	Bobo, touristique
	⭐⭐ Bon

	7e, 8e, 16e
	Aisé, grands apparts
	⭐ Faible

	Banlieue proche (92, 93, 94)
	Mixte urbain dense
	⭐⭐ Bon à très bon



🏪  Marché des Laveries Automatiques

	861 M€ (NAF 96.01B)
CA secteur France 2024 ✓ Epsimas 2024
	+8,92 %
Croissance 2024 ✓ Epsimas 2024
	14 243
Établissements (jan. 2026) ✓ INSEE/Epsimas
	+19,6 %
Croissance parc (2 ans) ✓ Epsimas 2026



	13 M
Cycles/an à Paris ~ Calcul (700 × 35 × 1,5 × 365)
	9,50–12€
Panier moyen / visite Paris ✓ La Belle Laverie / Epsimas
	58 %
Utilisateurs 18–35 ans ✓ Lexpress-franchise 2024
	~20 %
Marge nette opérateur ✓ BPlan experts / Businesscoot



~ Chiffre calculé : Les ~7 M cycles/an à Paris résultent d'un calcul (345 × 35 clients/j × 1,5 cycle × 365 j). Le chiffre de 345 laveries est issu du scraping Google Maps (mars 2026) — laverie24.fr en recense 239 avec adresses vérifiées. Fourchette réelle : 3 à 9 M cycles.
Lessive liquide en laverie : marché captif

	Indicateur
	Données

	Prix dosette / sachet lessive
	1,50 € à 2,50 € par passage ~ Observation terrain / distributeurs

	Part dans le CA laverie
	10 à 20 % du CA opérateur ~ Estimation opérateurs

	Format privilégié
	Dosette liquide, sachet concentré

	Profil acheteur
	Jeune urbain, CSP+, sensible éco

	Avantage concurrentiel
	Achat captif — pas d'alternative sur place


~ Données lessive en laverie : Le prix 1,50–2,50 €/dosette et la part de 10–20 % du CA sont des estimations basées sur observations terrain et déclarations d'opérateurs. Aucune donnée sectorielle consolidée disponible en accès libre (source recommandée : FFPB).


Perspectives 2026–2030

	36,9 Md$
Marché mondial lessive liquide 2024 ✓ BRI / Mordor 2024
	68,2 Md$
Projection mondiale 2033 ✓ BRI 2024
	+7,05 %
CAGR mondial 2025–2033 ✓ BRI 2024
	+100 /an
Nouvelles laveries France / an ✓ Lexpress-franchise 2025



Axes de développement prioritaires

	Tendance
	Horizon
	Impact estimé

	Lessive éco / biodégradable
	2024–2028
	Fort — CAGR +6 %/an segment bio

	E-commerce + abonnement
	2024–2027
	Fort — +5,7 %/an, sous-exploité

	Capsules premium
	Continu
	Fort — valorisation panier

	Formats solides / tablettes
	2025–2030
	Moyen — niche premium

	Lessive hypoallergénique
	Continu
	Bon — vieillissement population

	Scoring ANSES (santé + env.)
	2026–2027
	Transformateur — reformulation masse

	Promos rétablies (-80 %) ?
	2025–2026
	Fort si loi adoptée

	Laveries hybrides (café+laverie)
	2025–2028
	Bon — nouveaux formats urbains



SYNTHÈSE STRATÉGIQUE

🥇  Marché mature mais en recomposition : La lessive liquide reste le format roi (~50 % en valeur ⏳ IRI/Statista 2022). Recomposition confirmée : MDD +15,2 % ✓, éco +19,4 % /an ✓ (Businesscoot / LSA 2024).
🏭  Marché pro en forte hausse : Blanchisserie industrielle : +6 % en 2024, +12,8 % en 2023. Consolidation accélérée (rachat Kalhyge par Anett).
🗼  Paris = premier marché captif : ~345 laveries (✓ Google Maps), ~7 M cycles/an (~), panier 8–12 € (✓). 15e arrondissement sous-équipé vs sa population (238 000 hab. ✓ INSEE).
📈  E-commerce & abonnement = relais de croissance : Seul canal en progression en 2024 (+5,69 %). 900.care, Amazon, Les Petits Bidons captent une clientèle fidèle urbaine.
⚠️  Risque réglementaire majeur : Scoring double ANSES : majorité des produits notés E. Reformulation massive attendue d'ici 2027 sur tout le rayon.


Légende — Codes couleurs & Symboles

Notation — Fiabilité des données

	✓
	Donnée vérifiée — source primaire consultée directement durant la recherche
	~
	Estimation — calculé ou extrapolé (ex. % de population, calcul terrain)

	⏳
	Donnée datée — source disponible mais antérieure à 2022, à revérifier
	—
	Donnée non disponible publiquement (accès payant Nielsen/Circana/Xerfi)



  ⚠️  Données à vérifier en priorité avant usage professionnel : PDM fabricants (⏳ ref. 2010-2022), CA lessive IDF/Paris (~), laveries Paris ~345 (✓ Google Maps), 60 % ménages utilisateurs liquide (⏳). Sources recommandées : Nielsen/Circana, Xerfi, INSEE RP2023.

Codes couleurs

	
	Bleu foncé — Vue d'ensemble / Marché grand public
	
	Bleu moyen — Données marché / En-têtes tableaux

	
	Marine — Marché professionnel / Laveries automatiques
	
	Vert pâle — Opportunité / Tendance positive

	
	Orange pâle — Alerte / Risque / Contrainte réglementaire
	
	Bleu pâle — Information / Contexte / Alternance lignes



Symboles — Tendances marché

	↑1
	Forte croissance  >+10 % / an
	↑
	Croissance modérée  <+10 % / an

	↔
	Stable  variation < ±2 % / an
	↓
	Déclin  baisse des volumes ou de la valeur



Potentiel marché — Arrondissements Paris

	⭐⭐⭐
	Très fort
	Densité élevée, besoin structurel fort (petits logements, étudiants, locataires) — 5e, 10e, 11e, 13e, 18e, 19e, 20e

	⭐⭐
	Bon
	Demande présente, panier plus élevé, profil mixte — 3e, 4e, 6e, 9e, 12e, 14e, 15e, banlieue proche

	⭐
	Faible
	Ménages majoritairement équipés, grands logements, revenus élevés — 7e, 8e, 16e



Encadrés d'analyse

	🔵
	Fond bleu pâle — Information contextuelle, données de cadrage, rappel stratégique

	🟢
	Fond vert pâle — Opportunité, tendance positive, signal de croissance

	🟠
	Fond orange pâle — Alerte, risque réglementaire ou marché, contrainte




Sources : Made in FR, Statista, LSA Conso, Market Growth Reports, Mordor Intelligence, Epsimas, Businesscoot, INSEE, MSI Reports, Laverie24.fr — Mars 2026
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